
 

INFORME ESTADISTICO TRIMESTRAL ENERO-MARZO 2025 PORTAL 311. (Que¡as, Bectamectenes, Su¡erenc,as y Denunctas) 

�IES 
SOLICITUDES SOLICITUDES TIEMPO PROMEDIO DE PORCENTAJE DE SOLICITUDES 

RECLAMACIONES QUEJAS SUGERENCIAS 
RECIBIDAS ATENDIDAS RESPUESTA EN DIAS ATENDIDAS 

ENERO o o o o o o 100% 
FEBRERO o o o o o o 100% 
MARZO o o o o o o 100% 
TOTAL o o o o o o 100% 


